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TECNOLOGIE E PERSOINE

la Pec di Kalyos

B Posta elettronica Certificata
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COS'E' La PEC (Posta Elettronica Certificata)

La Posta Elettronica Certificata (Pec) & lo strumento informatico che sostituisce la raccomandata a/r
tradizionale cartacea.
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Oltre alle caratteristiche di semplicita ed immediatezza della
posta elettronica comune, la PEC offre:

* lagaranzia di sicurezza nella trasmissione “Tecnologie innovative per migliorare
o . . f ' huaattivitd.”
o | |
l'identificazione certa del mittente del messaggio > KON [
* la possibilita di legare in maniera certa ed opponibile deiwoi problemi.

a terzi la trasmissione con il documento trasmesso

possibilita precluse alla tradizionale raccomandata.

Il servizio di PEC si rivolge a tutti, dalle Pubbliche Amministrazioni al Privato (cittadino o azienda) con un
sistema capace di generare enormi risparmi sul piano economico e di facilitare i rapporti sia tra privati che
tra privati e pubblica amministrazione.

A Cosa Serve

La PEC si utilizza prevalentemente in tutti quei casi in cui si vuole avere la certezza che un documento
arrivi a destinazione avendone nel contempo prova opponibile dell'invio e della consegna (contratti, fatture,
conhvocaziohi, ecc.).

Grazie alla sua efficienza ed economicitd il suo impiego andrd sicuramente oltre la sostituzione o
integrazione della tradizionale raccomandata assumendo un ruolo sempre crescente.

Come Funziona
Per l'utente I'unica differenza dalla tradizionale posta elettronica & che ad ogni invio di un messaggio
corrispondono delle ricevute che ne attestano I'invio e la consegna al destinatario.

In realtd dietro a queste ricevute c'e un sofisticato sistema tecnologico ed organizzativo per garantire
delle tfrasmissioni di posta elettronica certificata e tutta I'infrastruttura tecnologica e la gestione del
servizio PEC effettuato da operatori certificati, sono permanentemente sotto il controllo e la verifica
tecnica del CNIPA (CENTRO NAZIONALE PER L'INFORMATICA NELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE) a completa tutela dell'utilizzatore della PEC;

Ogni casella di posta elettronica certificata € legata ad un nominativo (Titolare della casella) identificato
dal gestore al momento dell'attivazione garantendo cosi la tracciabilitd della casella e quindi del suo
Titolare.

Questo avviene applicando tutte le procedure atte a garantire la tutela dei dati personali.
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I Punti Di Forza (I Vantaggi)

*  Econonicita: abbattimento dei costi derivanti dagli strumenti tradizionali (raccomandate, fax,
carta e... soprattutto il vostro tempo)
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* Semplicita di utilizzo: non necessita di nuovi strumenti di lavoro utilizzando le consuete
piattaforme per la gestione della comune posta elettronica

*  Comodita: utilizzabile da qualsiasi postazione di lavoro con la possibilita di invio della posta a pit
destinatari contemporaneamente azzerando i tempi di consegna ed evitando code agli sportelli

* Valore legale: dlle ricevute di avvenuta consegna & riconosciuto il pieno valore legale rendendole
opponibili a terzi in caso di contenzioso.

I Servizi* Kalyos:
*Offerti in collaborazione con Partner certificato, presente ELENCO PUBBLICO DEI GESTORI (ai sensi
del DPR 11 febbraio 2005, n. 68 - 6.U. 28 aprile 2005, n. 97).

L'offerta di servizi Kalyos comprende tre diverse tipologie:

Il servizio Silver

Che prevede l'acquisizione di una casella di Posta Elettronica Certificata di 100 MB all'interno del dominio
istituzionale Kalyos

(nome.casella@peckalyos.it)

Il servizio Gold
Che prevede l'acquisizione di caselle di Posta Elettronica Certificata di 100 MB e di dominii esterni

(nome.casella@pec.nomedominio.it) (es: mario.rossi@pec.studiorossi.it)

Il servizio Partner Gold

Che prevede l'assistenza di kalyos nell'espletare tutte le formalitd di acquisizione e gestione di caselle di
Posta Elettronica Certificata da parte dei clienti di Studio, nella formula Silver o Gold.

Il professionista non si deve preoccupare di tali adempimenti tecnico burocratici, indirizzando i clienti di
studio verso Kalyos.

In tal senso non ci siamo limitati alla predisposizione della compilazione del modello di Istanza ma abbiamo
previsto alcune utility che consentano di ottimizzare il lavoro.

L'assistenza ai Clienti Pec Kalyos

In caso di necessitd, gli utenti PEC di Kalyos hanno a disposizione un servizio di assistenza qualificato a cui
possono accedere sia attraverso l'indirizzo e-mail assistenza@kalyos.it , che comunicando direttamente con
un operatore telefonico Kalyos.
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